TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIOS EN MANTENIMIENTO
AREA INSTALACIONES

HOJA DE ASIGNATURA CON DESGLOSE DE UNIDADES TEMATICAS

Nombre de la asignatura

Integradora II

o

. Competencias

Supervisar la operacibn y mantenimiento en
instalaciones de uso publico (domética, operacién de
instalaciones y mantenimiento de infraestructura), con
base en la normatividad aplicable y politicas de servicios
de la organizacion, para su optimo desempefio.

3. Cuatrimestre Quinto

4. Horas Practicas 21

5. Horas Teoricas 9

6. Horas Totales 30

7. Horas Totales por Semana 2

Cuatrimestre

8. Objetivo de la Asignatura El alumno supervisara la operacién y mantenimiento en
instalaciones de uso publico (domética, operacion de
instalaciones y mantenimiento de infraestructura), con
base en la normatividad aplicable y politicas de servicios
de la organizacion, para su optimo desempefo.

Unidades Tematicas T H? ras
Practicas | Teoricas Totales
I. Planteamiento del problema 1 3 4
II. Informacion técnica para analisis de 3 1 4
casos
ITI. Seleccion de la metodologia 11 3 14
IV. Analisis de resultados 6 2 8
Totales 21 9 30
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INTEGRADORA II

UNIDADES TEMATICAS
1. Unidad Tematica | I. Planteamiento del problema
2. Horas Practicas 1
3. Horas Teoricas 3
4. Horas Totales 4

El alumno diagnosticara

las condiciones generales de
instalaciones de servicios de una organizacion para determinar las

las

3. Objetivo necesidades de reemplazo de partes o sistemas; mediante el uso
de técnicas y herramientas apropiadas.
Temas Saber Saber hacer Ser

Descripcién

Determinar las

Determinar el tipo de

Responsabilidad

del problema |condiciones de las mantenimiento por Honestidad
instalaciones de aplicar a los sistemas | Proactividad
servicios, a través del de servicios de una
analisis de un caso organizacion.
documental o de campo.
Obijetivo del Reconocer los criterios | Redactar el objetivo Responsabilidad
proyecto de para la redaccion de un | técnico-financiero Honestidad
solucion objetivo técnico- considerando los Proactividad

financiero de un
proyecto sobre
instalaciones de servicios
en una organizacién

elementos del un caso
sobre el mantenimiento
a instalaciones de
servicio en alguna
organizacion
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INTEGRADORA II

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir de un caso practico
referente a instalaciones de
servicios, determinara el tipo
de mantenimiento mas
adecuado a aplicar de
acuerdo a las condiciones
existentes y a las politicas de
trabajo de una organizacion.

Ensayo que contenga:

- Planteamiento del
problema.

- Justificacion

- Obijetivo del proyecto
para resolver la
problematica
planteada.

1.- Reconocer las condiciones
en las que se encuentran los
equipos y sistemas de acuerdo
a los datos del caso planteado.

2.- Determinar el tipo de
mantenimiento que requiere el
equipo para la redaccion de un
objetivo.

3.- Formular el objetivo del
proyecto de mantenimiento a
instalaciones para resolver la
problematica planteada en el
caso.

Ensayo
Lista de cotejo
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INTEGRADORA II

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Estudio de casos, casos reales de Pintarron, Cafion, PC
mantenimiento aplicados al area de Catalogos y manuales de fabricantes
instalaciones de servicios Cotizacion de equipos y partes de reemplazo

que estén relacionados con el caso.
Documentos de casos reales sobre
necesidades de implementacion de técnicas
de mantenimiento en instalaciones de
servicios.

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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INTEGRADORA II

UNIDADES TEMATICAS
1. Unidad Tematica II. Informacion técnica para analisis de casos
2. Horas Practicas 3
3. Horas Tedricas 1
4. Horas Totales 4

.- El alumno organizara la informacidn técnica para determinar si se
5. Objetivo . . :
requieren datos adicionales obtenidos.
Temas Saber Saber hacer Ser

Recopilacion de

Identificar la

Integrar la informacién

Responsabilidad

informacion informacion adicional para solucionar el Proactividad
adicional. requerida y la fuente de |problema planteado. Observador
donde pueda obtenerse Honestidad
incluyendo el uso de
equipos especializado.
Analisis de la Enlistar la informacién | Analizar la informacién | Responsabilidad
informacion necesaria para la recabada en funcién Proactividad
solucion del problema. | del alcance del Observador
proyecto. Honestidad
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INTEGRADORA II

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara una sintesis de
manera escrita o electrdénica
de la informacion recolectada
que contenga:

- La informacion del
problema en forma de
reporte.

- Criterios de seleccion de la
informacién recabada.

- Analisis de la informacion.
- Deteccion de necesidades
de informacién adicional, en
cuyo caso, se recopila,
selecciona, analiza e integra
a la sintesis.

1.- Identificar la informacion

existente y adicional necesaria.

2.- Seleccionar la informacion
para la solucién del problema.

2.- Analizar la informacion.

3.- Sintetizar la informacion.

Proyecto
Lista de cotejo
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INTEGRADORA II

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de enseiianza Medios y materiales didacticos
Estudio de casos (grupos de discusion, mesas |Pintarron, Cafdn, PC
redondas, asesorias) Catalogos y manuales de fabricantes
Casos reales de mantenimiento aplicados al | Cotizacidon de equipos y partes de reemplazo
area de instalaciones de servicios. que estén relacionados con el caso.

Documentos de casos reales sobre
necesidades de implementacion de técnicas
de mantenimiento en el area de instalaciones
de servicios.

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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INTEGRADORA II

UNIDADES TEMATICAS
1. Unidad Tematica III. Seleccion de la metodologia
2. Horas Practicas 11
3. Horas Tedricas 3
4. Horas Totales 14
El alumno seleccionara los equipos de diagnostico, para realizar el
5. Objetivo analisis de la informacion y determinar la necesidad y tipo de
mantenimiento de alguna instalacion de servicios.

Temas Saber Saber hacer Ser
Analisis de la | Clasificar la informacion | Sintetizar las Responsabilidad
informacion arrojada por los equipos |actividades de Honestidad

de diagnostico en alguna | mantenimiento Puntualidad
instalacion de servicios | derivadas del plan Proactividad
maestro que den Motivacion

solucion a un problema
sobre instalaciones de

servicios
Determinacion | Seleccionar la Desarrollar el Responsabilidad
dela metodologia de procedimiento de la Honestidad
metodologia. | mantenimiento técnica o metodologia | Puntualidad
pertinente de acuerdo a |de mantenimiento Proactividad
los factores internos y seleccionada para la Motivacion
externos de la optimizacién del

problematica planteada. | mismo.
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INTEGRADORA II

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir del mismo caso de la
unidad anterior, redactara la
argumentacion que
justificara la selecciéon de una
técnica o metodologia para
la optimizacion del
mantenimiento a utilizar,
aplicando el procedimiento
de la misma y la integrara al
reporte del caso.

1.- Reconocer las técnicas o
metodologia de mantenimiento
a utilizar.

2.- Identificar las ventajas y
desventajas de las técnicas o
metodologias.

3.- Ponderar la pertinencia de
las técnicas o metodologias en
funcidn del caso establecido.

4.- Comprender la secuencia
légica de los procedimientos de
la metodologia a usar.

5.- Elaborar la argumentacion o

justificacion de acuerdo a la

metodologia seleccionada para
la optimizacion del
mantenimiento

Proyecto
Lista de cotejo
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INTEGRADORA II

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de enseiianza Medios y materiales didacticos

Estudio de casos (grupos de discusion, mesas |Pizarrdn, Caidn, PC
redondas, asesorias)
Casos reales de mantenimiento aplicados al | Catalogos y manuales de fabricantes

area de instalaciones de servicios.
Cotizacion de equipos y servicios relacionados

con el caso.

Documentos de casos reales sobre
necesidades de implementacion de técnicas
de mantenimiento en el area de instalaciones
de servicios.

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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INTEGRADORA II

UNIDADES TEMATICAS
1. Unidad Tematica | IV. Analisis de resultados
2. Horas Practicas 6
3. Horas Teoricas 2
4. Horas Totales 8

El alumno evaluara el impacto de la solucién planteada, mediante
la entrega de las evidencias resultantes de la aplicacion de la

3. Objetivo metodologia seleccionada, por medio del andlisis documental de la
implementacion.
Temas Saber Saber hacer Ser
Analisis Identificar los resultados |Evaluar los resultados del |Responsabilidad
comparativo | obtenidos de la tipo de mantenimiento Honestidad
aplicacion de algun tipo |aplicado, mediante la Analitico
de mantenimiento comparacion de datos en | Observador

seleccionado y reconocer
los resultados esperados
del proyecto.

la implementacion de la
metodologia seleccionada.

Conclusiones

Identificar de acuerdo a
los resultados, la
viabilidad y dificultades
de implementacién de la
solucion al problema
planteado.

Documentar los resultados
de la implementacion de la
metodologia desarrollada,
sustentandolos con
resultados de aprendizaje
de las asignaturas del
programa educativo,
argumentando la viabilidad
del proyecto, limitaciones y
dificultades encontradas.

Responsabilidad
Honestidad
Analitico
Observador

ELABORO: COMITE DE DIRECTORES DE LA CARRERA DE
TSU EN MANTENIMIENTO

APROBO:

C.G.UT.

REVISO: COMISION ACADEMICA Y DE VINCULACION DEL AREA

ELECTRMECANICA

FECHA DE ENTRADA EN VIGOR: SEPTIEMBRE 2009

F-CAD-SPE-23-PE-XXX




INTEGRADORA II

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Presentara un reporte que
justifique la viabilidad de la
implementacion de algun
programa o tipo de
mantenimiento especifico a
instalaciones de servicios,
argumentando las
limitaciones o dificultades
encontradas para un caso
practico.

Reporte escrito que
contenga:

- Resumen

- Objetivo general

- Definicién del proyecto

- Cotizaciones

- Metodologia

- Resultados

- Conclusiones

1.- Relacionar las condiciones
de mantenimiento con los
principios de la técnica o
metodologia utilizada.

2.- Validar los resultados
obtenidos.

3.- Sintetizar los resultados del
proyecto para presentar sus
conclusiones.

Ensayo
Lista de cotejo
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INTEGRADORA II

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de enseiianza Medios y materiales didacticos
Estudio de casos (grupos de discusion, Pintarron, Candn, PC
asesorias) Catalogos y manuales de fabricantes
Casos reales de mantenimiento aplicados al | Cotizacidon de equipos y servicios relacionados
area de instalaciones de servicios. con el caso.

Documentos de casos reales sobre
necesidades de implementacion de técnicas
de mantenimiento en el area de instalaciones
de servicios.

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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INTEGRADORA II

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempeiio

Interpretar planos y diagramas de los

servicios con base en la normatividad

aplicable, simbologia y su codificacion,
para identificar sus especificaciones y

caracteristicas.

Elabora un reporte de un plano o diagrama en el
que identifica:

- Tipo de plano

- Normas aplicables

- Simbologia

- Unidad de medida

- Escala

- Materiales y acabados

- Elementos que lo componen y su interaccion

Determinar el funcionamiento de partes y
componentes de acuerdo a
especificaciones del fabricante, politicas
de la organizacion y al programa de
mantenimiento, para valorar la
funcionalidad del sistema.

Elabora un reporte técnico de funcionamiento
que incluye:

- Tipo de parte o0 componente

- Descripcion del componente y su interrelacion
con otros componentes

- Resultados de pruebas funcionales a la
maquinaria,

- comparacion de los resultados con las
especificaciones del fabricante

- determina si se encuentran dentro de los
parametros de funcionamiento

Esquematizar ajustes o modificaciones al
sistema empleando técnicas de dibujo a
mano alzada y asistido por computadora,
para establecer las especificaciones de
reemplazo o fabricacion.

Elabora un diagrama o plano que contiene:
- simbologia,

- dimensiones,

- especificaciones,

- vistas,

- cortes,

- materiales y

- tolerancias de la pieza a reemplazar o del
sistema modificado.
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Capacidad

Criterios de Desempeiio

Establecer procedimientos y métodos de
desmontaje y montaje de piezas y
componentes de sistemas
electromecanicos de acuerdo a las
especificaciones de los sistemas y
normatividad aplicable, para el reemplazo
de partes.

Elabora un procedimientos de trabajo e
instalacién que contenga:

- pieza,

- equipo,

- area,

- material,

- herramienta,

- tiempo estimado y

- modificacidn al sistema

- las normas de seguridad aplicables.

Determinar las necesidades de reemplazo,
reparacion o fabricacion de partes de
acuerdo a especificaciones del fabricante y
politicas de la empresa para restablecer el
servicio.

Elabora un reporte donde indica:

- las condiciones de la pieza

- importancia de la pieza

- justificacion de reemplazo, reparacion o
fabricacion (sugiriendo el proceso de
manufactura)

Verificar el trabajo ejecutado y el
funcionamiento de las partes y
componentes de sistemas
electromecanicos corregidos de acuerdo a
las condiciones de operacion,
especificaciones técnicas del fabricante y a
las politicas establecidas para asegurar la
prestacion optima del servicio

Elabora y aplica lista de verificacién que incluye:
Para el trabajo realizado:

- que las actividades se han realizado de acuerdo
al procedimiento establecido

- que se utilizaron las herramientas y materiales
adecuados

- que las actividades se realizaron de acuerdo a la
normatividad aplicable

Para el funcionamiento:

- medicidn de los parametros de funcionamiento
(segun sea el caso, presion, temperatura,
alimentacion, potencia, rpm, entre otros)

- los compara los parametros del fabricante.

- realiza los ajustes necesarios

- Valida el trabajo realizado
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INTEGRADORA II
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