TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN MANTENIMIENTO
AREA INSTALACIONES

HOJA DE ASIGNATURA CON DESGLOSE DE UNIDADES TEMATICAS

1. Nombre de la asignatura Redes de servicios industriales

2. Competencias Supervisar la operacibn y mantenimiento en
instalaciones de uso publico (domética, operacién de
instalaciones y mantenimiento de infraestructura), con
base en la normatividad aplicable y politicas de servicios
de la organizacion, para su optimo desempefio.

3. Cuatrimestre Cuarto

4. Horas Practicas 29

5. Horas Teoricas 16

6. Horas Totales 45

7. Horas Totales por Semana 3

Cuatrimestre

8. Objetivo de la Asignatura El alumno evaluara la operacién y mantenimiento de los
sistemas, instalaciones y servicios de agua y vapor de
agua, aire acondicionado, refrigeracion vy ventilacion,
aire  comprimido y combustibles, mediante Ia
interpretacion de diagramas, manuales del fabricante,
normas oficiales, para programar su mantenimiento y
garantizar su disponibilidad en los procesos.

Unidades Tematicas T H? ras
Practicas | Teoricas Totales

L. Sistemas de agua y vapor de agua 8 4 12

II. Sistemas para aire acondicionado, 7 4 11

refrigeracion y ventilacion

III. Sistemas para aire comprimido 7 4 11

IV. Combustibles 7 4 11

Totales 29 16 45
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

UNIDADES TEMATICAS
1. Unidad Tematica | I. Sistemas de agua y vapor de agua
2. Horas Practicas 8
3. Horas Tedricas 4
4. Horas Totales 12
El alumno programara el mantenimiento a los equipos y elementos
5. Objetivo de los sistemas de servicio de agua y vapor para optimizar su
operacion.
Temas Saber Saber hacer Ser
Introduccion a |Identificar los Diferenciar los - Responsable.
las redes de elementos que elementos de un - Anall'tico.
servicios de componen un sistema |sistema de servicios de |- Etico.
agua y vapor. |de generacion, agua y vapor. - Ordenado.
distribucién de redes de - Proactivo.
servicios de agua y -Trabajo en equipo.
vapor: -Liderazgo.
-Bombas.
-Valvula.
-Mandmetros.
-Medidores de flujo.
-Tuberias.
Parametros de |Explicar los parametros |Determinar los - Responsable.
funcionamiento | de funcionamiento de parametros de - Anallitico.
de los equipos |los equipos de sistemas |operacion y - Etico.
de sistemas de |de agua y vapor. mantenimiento de los |- Ordenado.
agua y vapor. equipos de sistemas de |- Proactivo.
agua y vapor -Trabajo en equipo.
-Liderazgo.
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Medidas de
seguridad para
los sistemas de
agua y vapor
de agua.

Describir las medidas de
seguridad en las
actividades de
mantenimiento a los
sistemas de agua y
vapor de agua.
Identificar el
procedimiento para el
manejo de residuos de
las operaciones de
mantenimiento a redes
de servicios.

- Responsable.

- Analitico.

- Ordenado.

- Observador.

- Proactivo.
-Trabajo en equipo.
-Liderazgo.
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara un programa de
mantenimiento a un sistemas
de agua y vapor de agua
industrial que contenga:

-Descripcién de los sistemas.
-Descripciéon de Operacion.
-Actividades de
mantenimiento.

-Propuesta de seguridad.
-Manejo de residuos
generados en el
mantenimiento.

- Propuesta mejoras a las
redes de servicio

1. Identificar los elementos que
componen los sistemas de
generacion, distribucion  de
redes de servicios de agua y
vapor de agua como:
-Bombas.

-Valvula.
-Mandmetros.
-Medidores de flujo.
-Tuberias y
térmicos.

aislamientos

2.- Interpretar los parametros
de los sistemas de generacion,

distribucion de redes de
servicios de agua y vapor.

3. Identificar las normas
aplicables:

-Seguridad.

-Ambientales.

-Normas para el manejo de

recipientes a presion.

Proyecto.
Lista de cotejo.

ELABORO: COMITE DE DIRECTORES DE LA CARRERA DE

TSU EN MANTENIMIENTO

APROBO: C.G.UT.

REVISO: COMISION ACADEMICA Y DE VINCULACION DEL AREA

FECHA DE ENTRADA EN VIGOR: SEPTIEMBRE 2009

F-CAD-SPE-23-PE-XXX




REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de enseiianza Medios y materiales didacticos
Aprendizaje basado en proyectos. -Canon.
Estudio de casos. -Proyector.
Practicas de laboratorio. -Computadora.
-Videos.

-Manuales.

-Banco de bombas.

-Normas Oficiales.

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller

Empresa

X
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

UNIDAD TEMATICA II

II. Sistemas para

aire acondicionado, refrigeracion y

1. Unidad Tematica s
ventilacion
2. Horas Practicas 7
3. Horas Tedricas 4
4. Horas Totales 11
El alumno programara el mantenimiento a equipos y elementos de
5. Objetivo los servicios de aire acondicionado, refrigeracion y ventilacion para

optimizar su operacion.

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Introduccion a las
redes de servicios

Identificar los
elementos de un

-Responsabilidad.
-Trabajo en equipo.

. sistema de aire -Honestidad.

de aire . o
- acondicionado, -Proactividad.

acondicionado, . . g

. -, refrigeracion y - Analitico.
refrigeracion y A .

A ventilacion. -Liderazgo.
ventilacion.

Estimar los -Responsabilidad.

Parametros de Describir los parametros de -Trabajo en equipo.

funcionamiento de
los sistemas de
aire
acondicionado,
refrigeracion y
ventilacion.

parametros de
funcionamiento de los
equipos de sistemas de
aire acondicionado,
refrigeracion y
ventilacion.

funcionamiento de los
equipos de sistemas
de aire
acondicionado,
refrigeracion y
ventilacién.

-Honestidad.
-Proactividad.
- Analitico.
-Liderazgo.
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Medidas de
seguridad para los
sistemas de aire
acondicionado,
refrigeracion y
ventilacién.

Describir las medidas
de seguridad para los
sistemas de aire
acondicionado,
refrigeracion y
ventilacién.

Identificar el
procedimiento para el
manejo de residuos de
las operaciones de
mantenimiento a redes
de servicios.

Ejecutar las medidas

de seguridad para los

sistemas de aire
acondicionado,
refrigeracion y
ventilacion.

-Responsabilidad.
-Trabajo en equipo.
-Honestidad.
-Proactividad.

- Analitico.
-Liderazgo.
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara un programa
mantenimiento a de
servicios de refrigeracion y
ventilacion que contenga:

-Descripcién de los sistemas.
-Descripciéon de Operacion.
-Actividades de
mantenimiento.

-Propuesta de seguridad.
-Manejo de residuos
generados en el
mantenimiento.

- Propuesta mejoras a las
redes de servicio

1. Identificar los elementos que
componen los sistemas de
refrigeracion y ventilacion
como:

-Compresores.

-Motor eléctrico.

-Evaporador.

-Condensadores.

-Ductos y aislamientos térmicos

2.- Interpretar los parametros
de los sistemas de refrigeracion
y ventilacion.

3. Identificar las
aplicables:
-Seguridad.
-Ambientales.

normas

Proyecto.
Lista de cotejo.
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de enseiianza Medios y materiales didacticos
Aprendizaje basado en proyectos. -Canon.
Estudio de casos. -Proyector.
Practicas de laboratorio. -Computadora.
-Videos.

-Manuales.

-Equipos de refrigeracion.
-Banco de motores.

-Normas Oficiales.

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller

Empresa

X
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

UNIDAD TEMATICA III
1. Unidad Tematica | IIl. Sistema para aire comprimido
2. Horas Practicas 7
3. Horas Tedricas 4
4. Horas Totales 11
El alumno programara el mantenimiento a equipos y elementos de
5. Objetivo los servicios de aire comprimido para optimizar su operacion.

Temas

Ser

Introduccion a

las redes de
servicios aire
comprimido.

Saber Saber hacer
Identificar los elementos | Diferenciar los
de un sistema de aire|elementos de un

comprimido.

sistema de servicios de
redes de aire
comprimido.

-Responsabilidad.
-Trabajo en equipo.
-Honestidad.
-Proactividad.

- Analitico.
-Liderazgo.

Parametros de
funcionamiento

Describir los parametros
de funcionamiento de

Estimar los parametros
de funcionamiento de

-Responsabilidad.
-Trabajo en equipo.

de los equipos |los equipos de sistemas |los equipos de sistemas| -Honestidad.
de aire | de aire comprimido. de aire comprimido. -Proactividad.
comprimido. - Analitico.
-Liderazgo.
Medidas de | Describir las medidas de |Ejecutar las medidas |-Responsabilidad.
seguridad para|seguridad y ambientales|de seguridad para los|-Trabajo en equipo.
los sistemas de |para la operacion vy |sistemas de aire| -Honestidad.
aire mantenimiento de los|comprimido. -Proactividad.
comprimido.  |sistemas de aire - Analitico.
comprimido. -Liderazgo.
Identificar el

procedimiento para el
manejo de residuos de
las  operaciones de
mantenimiento a redes
de servicios.
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaboraréa un reporte de
servicios de aire comprimido
que contenga:

-Descripcion del sistema.
-Descripcién de operacion.
-Actividades de
mantenimiento.

-Propuesta de seguridad.
-Manejo de residuos
generados en el
mantenimiento.

- Propuesta mejoras a las
redes de servicio

1.- Reconocer parametros de
operacién y mantenimiento de
los sistemas de servicios de aire
comprimido.

2.- Interpretar los parametros
de los sistemas de servicios de
aire comprimido.

3.- Determinar los parametros
de los sistemas de servicios de
aire comprimido.

4, Interpretar
aplicables.

normas

5. Elaborar plan de operacion y
mantenimiento.

Proyecto.
Lista de cotejo.
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de enseiianza Medios y materiales didacticos
Aprendizaje basado en proyectos. -Canon.
Estudio de casos. -Proyector.
Practicas de laboratorio. -Computadora.
-Videos.

-Manuales.

-Compresores de aire.

-Normas Oficiales.

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller

Empresa

X
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

UNIDAD TEMATICA IV
1. Unidad Tematica | IV. Combustibles
2. Horas Practicas 7
3. Horas Tedricas 4
4. Horas Totales 11
o El alumno programara el mantenimiento a equipos y elementos de
5. Objetivo . : I .
los servicios de redes de combustible para optimizar su operacion.

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Introduccidn a
las redes de
servicios
industriales de
combustibles.

Identificar los elementos
de un sistema de
combustibles.

Diferenciar a los
elementos de un
sistema de servicios de
redes de combustibles.

-Responsabilidad.
-Trabajo en equipo.

-Honestidad.
-Proactividad.

- Analitico.
-Liderazgo.

Parametros de
funcionamiento

Describir los parametros
de funcionamiento de

Estimar los parametros
de funcionamiento de

-Responsabilidad.
-Trabajo en equipo.

de los sistemas | los equipos de sistemas |los equipos de sistemas | -Honestidad.

de de combustibles. de combustibles. -Proactividad.

combustibles. - Analitico.
-Liderazgo.

Medidas de Describir las medidas de |Ejecutar las medidas -Responsabilidad.

seguridad para
los sistemas de
combustibles.

seguridad y ambientales
para la operacion y
mantenimiento de los
sistemas de aire
combustibles.
Identificar el
procedimiento para el
manejo de residuos de
las operaciones de
mantenimiento a redes
de servicios de
combustibles.

de seguridad para los
sistemas de
combustibles.

-Trabajo en equipo.

-Honestidad.
-Proactividad.

- Analitico.
-Liderazgo.
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaboraréa un programa de
mantenimiento servicios de
combustible

que contenga:

-Descripcidn del sistema.
-Descripcidn de operacion.
- Parametros de operacién
-Propuesta de
mantenimiento.

- Manejo de sustancias
peligrosas.

-Propuesta de seguridad.
-Manejo de residuos
generados en el
mantenimiento.

- Propuesta mejoras a las
redes de servicio

1.- Reconocer parametros de
los sistemas de servicios de
Combustibles.

2.- Interpretar los parametros

de los sistemas de
combustibles.

3. Interpretar normas
aplicables.

4, Interpretar normas
aplicables.

5. Elaborar plan de operacion y
mantenimiento.

Proyecto.
Lista de cotejo.
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

Proceso ensefanza aprendizaje

Métodos y técnicas de enseiianza Medios y materiales didacticos
Aprendizaje basado en proyectos. -Canon.
Estudio de casos. -Proyector.
Practicas de laboratorio. -Computadora.
-Videos.
-Manuales.

-Normas Oficiales.

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller

Empresa

X
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempeiio

Analizar los historiales de mantenimiento,
con base a la informacién estadistica
existente, recomendaciones del fabricante,
el nUmero de ocurrencias de falla, el costo
y politicas de la organizacion; para
conocer la situacién actual del sistema.

Elabora un reporte del historial de consumo con
base a la informacion estadistica existente:

- mano de obra

- refacciones

- equipos de seguridad

- herramientas.

- Outsourcing.

Elaborar manuales de mantenimiento
con base en el universo de mantenimiento
y las especificaciones técnicas de los
equipos e infraestructura, para la
ejecucion del mantenimiento.

Elabora manual de mantenimiento de equipos
relacionados a fluidos y energéticos que
contenga:

- Politicas

- Alcance

- Formatos, instrumentos, guias

- Procedimientos y frecuencia de mantenimiento
(periodo)

- Tipos de mantenimiento

- Normatividad

Determinar el funcionamiento de partes y
componentes de acuerdo a
especificaciones del fabricante, politicas
de la organizacion y al programa de
mantenimiento, para valorar la
funcionalidad del sistema.

Elabora un reporte técnico de funcionamiento
que incluye:

- Tipo de parte o componente.

- Descripcion del componente y su interrelacion
con otros componentes.

- Resultados de pruebas funcionales a la
magquinaria.

- comparacion de los resultados con las
especificaciones del fabricante.

- determina si se encuentran dentro de los
parametros de funcionamiento.
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REDES DE SERVICIOS INDUSTRIALES

FUENTES BIBLIOGRAFICAS

- Titulo del . , .
Autor Ano Documento Ciudad Pais Editorial
Instalaciones de aire
Quadri, acondicionado y . . .
Néstor Pedro (2002) calefaccion Argentina Argentina Alsina
Barrero Fundamentos y
Ripoll, (2005) | dPlicaciones de Ia D.F. México | McGraw Hill de
) mecanica de fluidos México
Antonio
McGraw Hill de
Kohan, Manual de calderas . .
Anthony (2000) 12 D.F. México México
Aislamientos
Conae (2005) térmicos D.F. México
Conae (2005) | r@mpasdevapor | g México
Generadores de
Conae (2005) vapor D.F. México
Diseno y calculo de
Romero Sedo, instalaciones de Prentice
Antonio (2007) | gases combustibles D.F. México
Hall/Pearson
Manuel red
Manual de
Zepeda instalaciones
Cabrera, (2008) _h/c?’rau/{cas D.F. México Limusa S_.A._de
Serai sanitarias aire gas y C.V., editorial
ergio
vapor
Datos practicos de
Becerril instalaciones Ind Diedo o
Lépez, Diego | (2008) hidréulicas y D.F. México 9 DIego o.
T o Becerril I.
Onésimo sanitarias

ELABORO: COMITE DE DIRECTORES DE LA CARRERA DE

TSU EN MANTENIMIENTO

APROBO:

C.G.UT.

REVISO: COMISION ACADEMICA Y DE VINCULACION DEL AREA

FECHA DE ENTRADA EN VIGOR: SEPTIEMBRE 2009

F-CAD-SPE-23-PE-XXX




Titulo del

Autor Ano Ciudad Pais Editorial
Documento
Villalobos Comsergcoc;gg d:ra /2 Instituto
Ordaz, (2000) P P D.F. México politécnico
Industria .
Gustavo nacional
DGN Vigente | NOM-020-5TFS D.F. México STPS
DGN Vigente | NOM-026-5TFS D.F. México STPS

ELABORO: COMITE DE DIRECTORES DE LA CARRERA DE REVISO: COMISION ACADEMICA Y DE VINCULACION DEL AREA
TSU EN MANTENIMIENTO

APROBO: C.G.UT. FECHA DE ENTRADA EN VIGOR: SEPTIEMBRE 2009

F-CAD-SPE-23-PE-XXX




