:‘ EDUCACION PROGRAMA EDUCATIVO: LICENCIATURA EN GESTION DEL BIENESTAR ”'yp
EN COMPETENCIAS PROFESIONALES DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES

TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

PROGRAMA DE ASIGNATURA: TECNICAS MANUALES | CLAVE: E-TMA1-2

I efele 1o Ne [SIETI RN IFET[SNC (CHEM El estudiante desarrollara protocolos de técnicas manuales, con base en el diagnéstico inicial del usuario
Asignatura y normatividad aplicable, para contribuir a la mejora de la calidad de vida.

Desarrollar experiencias de bienestar a través de técnicas y procedimientos validados, asi como
estrategias de promocidn para contribuir a la satisfaccidn del cliente ademads del posicionamiento y la
rentabilidad de los centros de bienestar en la regidn.

Competencia a la que
contribuye la asignatura

Tipo de

. Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales
competencia

Especifica Escolarizada

Horas del Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales
Unidades de Aprendizaje

.  Introduccidn a las terapias manuales. 4 16 20
. Masaje.
8 28 36
.  Masaj tal y Shantala.
asaje prenatal y Shantala 5 29 34
Totales 17 73 90
ELABORO: DGUTYP REVISO: DGUTYP

F-DA-01-PA-LIC-63.1

APROBO: DGUTYP VIGENTE A PARTIR DE: SEPTIEMBRE DE 2024




Funciones

Proponer experiencias de
bienestar a través de las técnicas
manuales, de cosmetologia, el
uso de agentes fisicos y de las
técnicas tradicionales
complementarias para la mejora
de la calidad de vida del cliente.

Capacidades

Determinar las necesidades del cliente a
través de la evaluacion de las
caracteristicas de la estructura humana y
sus alteraciones para establecer el
protocolo de atencién idéneo para el
usuario.

Criterios de Desempeiio

Elaborar un reporte de un caso practico que incluya:

Ficha de ingreso.
Servicio solicitado.
Tipo de intervencién.
Indicaciones.
Contraindicaciones.
Precauciones.

Implementar protocolos de bienestar
facial y corporal a través de la practica de
las diversas técnicas manuales, de
cosmetologia, hidroterapia, termoterapia,
aparatologia y técnicas complementarias
para la mejora del bienestar fisico del
cliente.

Presentar reporte de un caso practico que incluya:

Ficha de ingreso.

Servicio solicitado.

Tipo de intervencion.
Indicaciones/Contraindicaciones/Precauciones.
Protocolo del servicio.

Resultados esperados.

Evidencias fotogréficas.

Hoja de seguimiento.

Interpretar estrategias de
rentabilidad a través de acciones
de ventay analisis financiero para
la prevencion y deteccion de
posibles dificultades en el Centro
de Bienestar.

Formular los presupuestos a través del
costeo de servicios para la adecuada
utilizacidon de los recursos en centros de
bienestar.

Elaborar un reporte de una préctica que incluya:

Costeo de insumos.

Propuesta de precio de venta de servicios.

Tabla de costos indirectos de servicio.
Presupuesto de compras, gastos y ventas de
servicios.

Implementar acciones de
comercializaciéon y fidelizacién con base a
las caracteristicas del usuario, de los
servicios y productos, procesos y técnicas

Elaborar un reporte a partir de un caso practico de un
centro de bienestar, que incluya:

Tipo del centro de bienestar
Tipo de venta considerando los productos vy

de venta para mantener cautivos vy servicios.
extender la cartera de clientes del - Proceso de venta de productos y servicios.
establecimiento. - Técnica de venta a implementar.
- Actividades de promocidn de ventas.
- Justificacién de eleccién de técnica de ventas
- Acciones de postventa.
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- Acciones de Fidelizacion del cliente

- Acciones de mercadotecnia

- Caracteristicas de las love marcs.

- Caracteristicas del cliente leal.

- Estrategias de comunicacién con el cliente leal

- Propuesta de premios y beneficios para el cliente

leal.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje I Introduccion a las terapias manuales.

El estudiante identificara los conceptos basicos de las terapias manuales en Gestidn del Bienestar, para contribuir

Propésito esperado . . . .
P P a mejorar la calidad de vida del usuario.

Tiempo Asignado IS-I:;:: g Horas del Saber Hacer Horas Totales

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva
Antecedentes de las | Definir la evolucién histérica de las | Describir la evolucién histérica de las | El estudiante fomentara la
terapias manuales. terapias manuales. terapias manuales. empatia, el respeto y el trato

ético que debe brindar al
Definir la relacién entre la Terapia Fisica | Describir la relacién entre la Terapia | usuario.

y la manipulativa. Fisica y la manipulativa.
El estudiante maneja de
Definir los conceptos bdsicos de las | Distinguir los conceptos bdsicos de|manera ordenada,
terapias manuales. las terapias manuales. sistematica y confidencial la
informacién  clinica  del
Describir las teorias que fundamentan la | Clasificar las teorias que | usuario.
terapia manual. fundamentan la terapia manual.

Modalidades de las terapias | Definir las diferentes modalidades de las | Clasificar las diferentes técnicas vy
manuales en Gestidon del | terapias manuales aplicadas en Gestion | modalidades de las  terapias

Bienestar. del Bienestar. manuales, aplicadas en Gestion del
Bienestar.
- Masaje relajante.
- Masaje sueco. - Masaje relajante.
- Masaje neurosedante. - Masaje sueco.
- Masaje prenatal. - Masaje neurosedante.
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- Masaje de Tejido Profundo. - Masaje prenatal.

- Masajes Alternativos - Masaje de Tejido Profundo.
(reflexologia, shiatsu, piedras - Masajes Alternativos
calientes, tailandes, lomi lomi, (reflexologia, shiatsu, piedras
shantala, ayurdévico, holistico). calientes, tailandes, lomi

- Elongaciones. lomi, shantala, ayurdévico,

holistico).

- Elongaciones.

Preparacion de cabina para | Definir las caracteristicas y necesidades | Distinguir las  caracteristicas vy
masaje. de acondicionamiento de la cabina de|necesidades de preparacion de la
masaje. cabina de masaje.

Investigar los diversos tipos de ambiente | Implementar un ambiente o cabinas

para cabinas para masajes. para masajes de acuerdo con las

necesidades del usuario.

Describir las condiciones fisicas del

terapeuta y del usuario: Implementar las condiciones fisicas

del terapeuta y del usuario.

- Posturas, posicionamiento,
respiracion-ritmo del terapeuta
y del usuario.

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula

Busqueda bibliografica y analisis de la informacion Canon. Laboratorio / Taller
Equuios colaborativos Computadora. Empresa
Ensefianza Basada en problemas. Internet.

Bibliografia.

Diapositivas.

Modelos anatémicos.

Programa 3D.
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Materiales e insumos para técnicas manuales
(aceite para masaje, esencias, sdbanasy
toallas).

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes describen los fundamentos, técnicas | A partir de los conocimientos adquiridos

manuales y el acondicionamiento de ambientes para | crear tarjetas didacticas con las técnicas

cabinas de masaje aplicadas en Gestién del Bienestar, | Manuales de Gestion del Bienestar y realizar
demostracién de los tipos de cabinas para

masaje.

Lista de cotejo.
Ruabrica.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje RIMES:IEN

El estudiantado ejecutara las diferentes técnicas de masaje para tratar problemas fisicos y contribuir al bienestar

Propdsito esperado .
P P del usuario.

Horas del

Horas Totales
Saber

Tiempo Asignado Horas del Saber Hacer

Masaje relajante.

Saber
Dimension Conceptual

Identificar los requisitos para el
acondicionamiento de drea vy
organizacién del equipo a utilizar.

Definir los efectos fisioldgicos del
masaje relajante.

Describir los beneficios, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones.

Explicar las técnicas basicas de masaje
relajante: Effleurage o roce, friccién,
petrissage o amasamiento, presion,
percusion, elongaciones basicas.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Implementar los requisitos para el
acondicionamiento de area vy
organizacion del equipo a utilizar.

Distinguir los efectos fisiolégicos del
masaje relajante.

Clasificar los beneficios, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones.

Demostrar las técnicas bdsicas de
masaje y su secuencia de utilizacion.

Masaje deportivo.

Describir los componentes y
caracteristicas de la propedéutica
clinica.

Explicar la fase de entrenamiento y
competencia

Desarrollar  los
caracteristicas de
clinica.

componentes vy
la propedéutica

Distinguir la fase de entrenamiento y
competencia.

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

El estudiante debera tener
capacidad de analisis, un
criterio  objetivo 'y de
asociacion para ldentificar el
funcionamiento del cuerpo
humano.

Propiciar un ambiente de
trabajo en equipo, empatia,
respeto y el trato ético que
debe brindar al usuario
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Explicar la sistematizacion del masaje
deportivo:

- Pre-competencia.

- Durante la competencia.

- Post-competencia y
recuperacion.

Identificar los requisitos para el
acondicionamiento de area %
organizacién del equipo a utilizar.

Describir los beneficios, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones.

Explicar las técnicas basicas de masaje
deportivo.

Desarrollar protocolos de técnicas de
masaje deportivo acorde a la fase de:
- Pre-competencia
- Durante la competencia
- Post-competencia y
recuperacion.

Implementar los requisitos para el
acondicionamiento de drea vy
organizacidn del equipo a utilizar.

Clasificar los beneficios, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones.

Demostrar las técnicas de masaje
deportivo.

Masaje sueco.

Explicar las caracteristicas y propdsitos
del masaje sueco.

Describir los efectos fisioldgicos,
beneficios, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones del
masaje sueco.

Identificar los requisitos para el
acondicionamiento de drea vy

organizacién del equipo a utilizar.

Explicar las técnicas del masaje sueco.

Distinguir  las  caracteristicas y
propdsitos del masaje sueco.

Distinguir los efectos fisioldgicos,
beneficios, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones del
masaje sueco.

Implementar los requisitos para el
acondicionamiento de drea vy
organizacidn del equipo a utilizar.

Demostrar las técnicas de masaje
sueco.
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula
Busqueda bibliografica y analisis de la informacion. Canon. Laboratorio / Taller |X
Equm:os colaborativos. Computadora. Empresa
Ensefianza Basada en problemas. Internet.
Bibliografia.
Diapositivas.

Modelos anatémicos.

Programa 3D.

Materiales e insumos para técnicas manuales
(aceite para masaje, esencias, sdbanasy
toallas).

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion

Los estudiantes desarrollan los tipos de intervencidn, | A partir de un caso practico realizar reporte
precauciones, beneficios, indicaciones y | escrito que describa el proceso de:
contraindicaciones de las técnicas manuales como:
masaje relajante, masaje deportivo y masaje sueco, de - Diagnostico. Ruabrica.
acuerdo al cuadro clinico y necesidades del usuario. - Intervencion. Lista de cotejo.

- Propuesta de tratamiento realizado

al usuario.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

NI EL NG VA6 [PLI[=8 11l. Masaje prenatal y Shantala.

El estudiantado desarrollard un protocolo de técnicas de masaje pre-natal y Shantala, para contribuir al bienestar

Propdsito esperado , . . . . .
P P fisico durante el periodo de gestacion y primera infancia.

Tiempo Asignado IS-I:;:: g Horas del Saber Hacer Horas Totales

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva

Introduccion al masaje | Describir  las  caracteristicas  y | Explicar las caracteristicas y propdsitos | Fomentar la capacidad de
prenatal. propdsitos del masaje prenatal. del masaje prenatal. analisis y asociacion para
identificar las diversas
Describir  los  componentes vy |Valorar el estado de salud de mujeres | alteraciones.
caracteristicas de la propedéutica|gestantes candidatas a masaje
clinica en la mujer gestante. prenatal. Fomentar la empatia, el
respeto y el trato ético que
Describir los cambios fisicos y |Distinguir los cambios fisicos vy |debe brindar atodosy cada
fisiolégicos durante la gestacion. fisiolégicos durante la gestacion uno de los usuarios.

Identificar los requisitos para el|Implementar los requisitos para el
acondicionamiento de darea  y|acondicionamiento de drea vy
organizacién del equipo a utilizar. organizacién del equipo a utilizar.

Definir las indicaciones, beneficios, | Distinguir las indicaciones, beneficios,
indicaciones, contraindicaciones vy |indicaciones, contraindicaciones y
precauciones del masaje prenatal. precauciones del masaje prenatal.

ELABORO: DGUTYP REVISO: DGUTYP

F-DA-01-PA-LIC-63.1
APROBO: DGUTYP VIGENTE A PARTIR DE: SEPTIEMBRE DE 2024




Técnica del masaje

prenatal.

Explicar las técnicas de masaje
prenatal y areas de aplicacidn:

Masaje de  espalda: técnicas,
caracteristicas, mecanismos, tiempos
de estiramiento e indicaciones
contraindicaciones y precauciones.

Masaje en la regién lumbar: técnicas,
caracteristicas, mecanismos, tiempos
de estiramiento e indicaciones
contraindicaciones y precauciones.

Masaje de Piernas: técnicas,
caracteristicas, mecanismos, tiempos
de estiramiento e indicaciones
contraindicaciones y precauciones.

Masaje  en Glateos: técnicas,
caracteristicas, mecanismos, tiempos
de estiramiento e indicaciones
contraindicaciones y precauciones.

Masaje prenatal en silla: técnica,
caracteristicas, mecanismos, tiempos
de estiramiento e indicaciones
contraindicaciones y precauciones.

Demostrar las técnicas de masaje
prenatal y dreas de aplicacién:

Masaje de espalda:  técnicas,
caracteristicas, mecanismos, tiempos
de estiramiento e indicaciones
contraindicaciones y precauciones.

Masaje en la regién lumbar: técnicas,
caracteristicas, mecanismos, tiempos
de estiramiento e indicaciones
contraindicaciones y precauciones.

Masaje de Piernas: técnicas,
caracteristicas, mecanismos, tiempos
de estiramiento e indicaciones
contraindicaciones y precauciones.

Masaje en Gluteos: técnicas,
caracteristicas, mecanismos, tiempos
de estiramiento e indicaciones
contraindicaciones y precauciones.

Masaje prenatal en silla: técnica,
caracteristicas, mecanismos, tiempos
de estiramiento e indicaciones
contraindicaciones y precauciones.

Masaje Shantala

Describe  las  caracteristicas vy
propdsitos del masaje Shantala.

Explicar los componentes y
caracteristicas de la propedéutica
clinica en la primera infancia.

Distinguir ~ las  caracteristicas vy
propdsitos del masaje Shantala.

Desarrollar los componentes y
caracteristicas de la propedéutica
clinica en la primera infancia

ELABORO:

DGUTYP

REVISO:

DGUTYP

APROBO:

DGUTYP

VIGENTE A PARTIR DE:

SEPTIEMBRE DE 2024

F-DA-01-PA-LIC-63.1




Distinguir los beneficios, indicaciones y
Definir los efectos fisioldgicos, | contraindicaciones  generales  del
indicaciones, contraindicaciones y | masaje.

precauciones del masaje Shantala. Implementar los requisitos para el
Identificar los requisitos para el|acondicionamiento de drea vy
acondicionamiento de d4rea y|organizacidn del equipo a utilizar.
organizacion del equipo a utilizar.
Demostrar las técnicas basicas de
Explicar las técnicas del Masaje | masajey susecuencia de utilizacion:

Shantala:
- Cabezay rostro.
- Cabezay rostro. - Miembros superiores.
- Miembros superiores. - Miembros inferiores.
- Miembros inferiores. - Abdomen.
- Abdomen. - Espalda.
- Espalda.

Proceso Ensenanza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula
Busqueda bibliografica y andlisis de la informacion. | Cafidn. Laboratorio / Taller X
Equuios colaborativos. Computadora. Empresa
Ensefianza Basada en problemas. Internet.
Bibliografia.
Diapositivas.

Modelos anatémicos.

Programa 3D.

Materiales e insumos para técnicas manuales
(aceite para masaje, esencias, sdbanas y toallas).
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Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes desarrollan los tipos de intervencidn, | A partir de un caso practico realizar Reporte
precauciones, beneficios, indicaciones y | escrito que describa el proceso de:
contraindicaciones del masaje prenatal y Shantala RUbrica
adecuado al cuadro clinico y necesidades del usuario. - Diagnoéstico.

L Lista de Cotejo
- Intervencion.

- Propuesta de tratamiento realizado
al usuario.

Perfil idoneo del docente

Formaciéon académica Formacion Pedagdgica Experiencia Profesional
Licenciatura en Gestion del Bienestar Cursos relacionados con pedagogia, |Preferentemente experiencia de acuerdo con
didactica, educacion, habilidades docentes, |suformacidon académica.
Licenciatura en Terapia Fisica, Fisioterapia habilidades  socioemocionales y de
y/o Rehabilitacion con formacion en técnicas | comunicacién, ambientes virtuales de |Experiencia docente preferentemente en
manuales acordes a los contenidos de la aprendizaje, en competencias profesionales |educacidn superior.
asignatura. y afines.

Referencias bibliograficas

Titulo del documento Lugar de publicacién Editorial
Editorial
Métodos Especificos de L Médica 978849835943
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intervencion en Fisioterapia. Panamericana, | 5
S.A.
. Masaje Terapéutico bdsico.
James H. Clay David M. . .. , Wolters
4 2016 integracion de anatomia y Badalona 978-8496921238
Pounds ) Kluwer
tratamiento.
. Masajes Terapéuticos,
Jose M. Sanz Mengibar |2018 yes .r peu '.C g Lexus 9788466230452
automasaje, masaje
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