";;-!i’ * EDUCACION PROGRAMA EDUCATIVO: LICENCIATURA EN GESTION DEL BIENESTAR ”’y P
EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

PROGRAMA DE ASIGNATURA: COMUNICACION Y HABILIDADES DIGITALES CLAVE: B-CHD-1

El estudiante desarrollara habilidades digitales y de comunicacidn, a través, de la escritura y expresion
Propdsito de aprendizaje de oral, en donde comparta informacion acerca de sentimientos, pensamientos, conocimientos,
la Asignatura experiencias, ideas, sobre una amplia variedad de temas, para mejorar su capacidad de defender sus
puntos de vista y presentar propuestas.

Establecer los fundamentos tedricos de la anatomofisiologia del cuerpo humano y la evaluacion de los
procesos normales y patolégicos mediante instrumentos y pruebas especificas clinico- funcionales para
la integracion del diagndstico en Terapia Fisica respetando la normatividad vigente.

Competencia a la que
contribuye la asignatura

Tipo de

. Cuatrimestre Créditos Modalidad
competencia

Horas por semana Horas Totales

Escolarizada

Horas del Saber Hacer Horas Totales

Horas del Saber
Unidades de Aprendizaje

l. Fundamentos de la Informacidn
5 10 15
1l. Comunicacion efectiva 5 10 15
. Herramientas digitales de
comunicacion 10 20 30
ELABORO: DGUTYP REVISO: DGUTYP
F-DA-01-PA-LIC-63.1
APROBO: DGUTyP VIGENTE A PARTIR DE: | SEPTIEMBRE DE 2024




IV.  Eticay responsabilidad digital 5

10 15
Totales 25 50 75
Funciones Capacidades Criterios de Desempeiio

Fundamentos de la Informacion

Establecer estrategias de busqueday
evaluacidn de la informacion.

El estudiante es capaz de identificar los tipos de
informacién, buscar y evaluar la informacion, asi
como gestionarla correctamente.

Comunicacion efectiva
Herramientas digitales de
comunicacion

Etica y responsabilidad digital

Comunicar la informacidn aplicando técnicas
de comunicacién.

El estudiante es capaz de identificar los tipos y
elementos de la comunicacion, asi como
comunicar informacidén haciendo uso de las
técnicas de comunicacion.

Herramientas digitales de
comunicacion

Utilizar diversas herramientas digitales para
administrar informacién acorde a funciones
especificas.

El estudiante es capaz de utilizar diversas
herramientas digitales para participar en
intercambios comunicacionales en contextos
distintos.

Etica y responsabilidad digital

Reflexionar la practica de valores en el proceso
comunicacional en entornos presenciales y
digitales.

El estudiante es capaz de establecer los
principios de la ética digital en el quehacer de
sus comunicaciones.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de
Aprendizaje

Fundamentos de la informacion.

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Concepto de informaciény

tipos de informacion

Horas del Saber Hacer
Saber

Saber
Dimension Conceptual

Identificar los tipos de la informacion:

Factual y analitica.
Objetiva y subjetiva.

El estudiante accederd y evaluara la informacion para determinar si es informacion confiable.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Determinar el tipo de informacién

a la que accede.

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Fomentar la capacidad de

anadlisis para reconocer las
distintas  categorias de
informacion.

Fuentes de informacién

Diferenciar las distintas fuentes de
informacién:

Fuentes primarias.

Fuentes secundarias.

Fuentes terciarias.

Elegir el tipo de informacion acorde
a la necesidad.

Desarrollar el pensamiento
analitico para diferenciar y
elegir el tipo de
informacidn que necesita.

Acceso a la informacion

Establecer estrategias de busqueda de
informacion:

Definir las diferentes formas
acceder a la informacién.
Identificar los servicios para recuperar
informacidn.

para

Planear estrategias de busqueda de
informacién.

Analizar y ordenar las
estrategias de busqueda de
informacion.

Evaluacion de la
informacion

Distinguir el tipo de informaciéon que
desea utilizar, asi como su veracidad,
examinando y  comparando la

Validar la veracidad de |Ia

informacion.

Analizar criticamente la
veracidad y fiabilidad de la
informacion.
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informacién de distintas fuentes para
valorar su fiabilidad, autoria y validez.

Uso de la informacién Identificar los modelos de referencia. Estructurar citas y referencias | Sistematizar las citas vy
bibliograficas. referencias bibliograficas.

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula
Tareas de investigacion Cafidn Laboratorio / Taller
EJEI’FICIOS pract|c0§ Computadora Empresa
Equipos colaborativos Internet
Plumones
Equipo multimedia

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacié
Determina el uso de informacidn confiable haciendo | Redacta un ensayo expositivo que
uso de estrategias de busqueda, asi como de sus tipos | contenga las siguientes caracteristicas:
y fuentes. -Ortografia y gramatica sin errores.
-Redactado de manera clara y sistematica.
-Informacién de distintas fuentes de
informacién.
-Incluye referencias bibliograficas.

Rubrica
Lista de cotejo
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de
Aprendizaje

I. Comunicacion efectiva.

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Horas del Saber Hacer

Saber

Saber
Dimension Conceptual

Saber Hacer

Dimension Actuacional

El estudiante implementara las técnicas de comunicacion para realizarla de forma efectiva.

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

La comunicacion: | Describir los elementos de la | Diagramar los elementos y | Sistematizar los elementos
Definiciéon, elementos y | comunicacidn: emisor, mensaje, canal | procesos de la comunicacién. % procesos de la
procesos de comunicacion, receptor, comunicacion.
retroalimentacion, contexto.
Distinguir los procesos de comunicacion:
codificacion, transmisién, recepcion,
retroalimentacion, entendimiento,
efectividad.
Funciones de la | Explicar las  funciones de la | Demostrar las funciones de Ia

comunicacion

comunicacion: informacién, expresion,
relacion, influencia, socializacién,
entretenimiento, aprendizaje,
resolucion de conflictos.

comunicacion.

Fomentar la capacidad
analitica con el fin de
detallar y comprender las
funciones que desempenia
la comunicacion.

Tipos de Comunicacidn

Diferenciar los distintos tipos de
comunicacion: Verbal, no verbal, oral,
escrita, interpersonal, intrapersonal.

Establecer el tipo de comunicacién

dependiendo de la situacion.

Fomentar la capacidad
analitica con el fin de
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detallar y comprender los
tipos de comunicacion.

Técnicas de comunicacion | ldentificar las distintas técnicas de | Demostrar el uso de las técnicas de

comunicacién: Escucha activa, empatia, | comunicacion. Fomentar la capacidad
persuasion, asertividad, escritura analitica con el fin de
efectiva. identificar las técnicas de

comunicacion.

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo
Aula
Laboratorio / Taller

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Tareas de investigacion Canon

Ejercicios practicos Computadora Empresa
Equipos colaborativos Internet
Plumones

Equipo multimedia

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacién
Implementa técnicas de comunicacién efectiva | Realiza un reporte académico escrito que
tomando en cuenta sus elementos, tipos y funciones | contenga las siguientes caracteristicas y
en situaciones reales. presentarlo oralmente:
-Buena ortografia y gramatica.
-Redactado de forma clara y sistematica.
-Informacién de varias fuentes.
-Referencias bibliograficas.
-Emplea lenguaje adecuado.
-Discurso fluido y sistematico.

Rubrica
Caso practico
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Unidad de
Aprendizaje

Propdsito esperado

Tiempo Asignado

Introduccion

d

herramientas digitales.

UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Il Herramientas digitales de comunicacion.

El estudiante utilizara las herramientas digitales para participar en intercambios comunicacionales en diversos
contextos, aumentando la eficacia y eficiencia en el desempefio de sus funciones.

Horas del
Saber

las

Horas del Saber Hacer

Saber
Dimension Conceptual

Definir el concepto de herramientas

digitales.

Distinguir las principales funciones de las
herramientas  digitales para la
comunicacion.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Determinar la funcionalidad de las

herramientas digitales en la

actualidad.

Horas Totales

Desarrollar el pensamiento

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

analitico para distinguir las
funciones de las
herramientas digitales.

Clasificacion de |Diferenciar el uso y aplicabilidad de [Administrar informacién confiable y |Desarrollar el pensamiento
herramientas digitales distintas herramientas digitales: generar contenidos digitales en |analitico para diferenciar el
comunidades de trabajo. uso y aplicabilidad de
De busqueda de informacion y distintas herramientas
contenidos. digitales.
De filtrado y seleccién de la
informacidn.
De creacion de contenidos.
De organizacion de contenidos.
De difusion.
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De comunicacion.

Relacionar el uso de entornos de
almacenamiento  digitales en las
actividades de comunicacién.

Entornos digitales

Describir el uso y funcionalidad de las
plataformas de videoconferencia.

Definir el uso de las redes sociales en la
vida cotidiana, asi como profesional.

Gestionar informacidn,
comunicandose de manera
congruente con los grupos vy las
plataformas correspondientes.

Asumir la responsabilidad
para colaborar con otras
personas haciendo uso de
herramientas digitales.

Identificar las tecnologias emergentes
como inteligencia artificial, blockchain,
etc.

Tendencias digitales

Explorar las tendencias digitales y su
impacto en diversas industrias.

Estimar el uso y el impacto
econdmico y social de |las
tendencias digitales.

Valorar con un sentido
analitico la influencia social
de las tendencias digitales.

Proceso Enseilanza-Aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza
Método: Método Deductivo Canon
Estrategia: Estudio de casos
Técnicas Metacognitivas: Exposicidon, Mapas
conceptuales, investigacion, debate.
Dindmicas de Grupo: De conocimiento.

Internet
Impresos

Computadora

Materiales diversos

Medios y materiales didacticos

Espacio Formativo
Aula X

Laboratorio / Taller

Empresa
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Proceso de Evaluacion
Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Utiliza una herramienta digital para administrar | Genera una estrategia digital de
informacién de manera adecuada a la funcién que | comunicacién que sea de interés personal
desempefia en un contexto determinado. o profesional que incluya:
- Titulo o nombre de la estrategia.
- Objetivo general de aplicacion.
- Una base de informacién aplicable
a una institucién u organizaciéon en
un contexto profesional.
- Colaboracién en su aplicacion.
Descripcion del beneficio en el uso de la
estrategia.

Rubrica
lista de cotejo
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de

e V.
Aprendizaje

Etica y responsabilidad digital.

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado Saber

Concepto de ética digital
digital:

Horas del Saber Hacer

Saber
Dimension Conceptual

Identificar los principios de la ética

Participacion.

Sociedad digital dindmica.
Datos y privacidad.
Cooperacion y didlogo.
Conducta digital.

El estudiante establecera los principios de la ética digital en el quehacer de sus comunicaciones para establecer
sus cualidades en diferentes entornos presenciales y virtuales.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Valorar una conducta de respeto
apegada a los principios de la ética
en la sociedad digital.

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Asumir el compromiso de
respetar los principios de la
ética digital.

Etc.
Etica en la comunicacién Explicar las caracteristicas implicitas en | Elegir una postura personal y | Desarrollar el respeto vy
los valores que fomentan la | profesional con énfasis en los | empatia hacia otras

comunicacion efectiva. valores que potencializan la | personas e instituciones.
comunicacién efectiva entre las
personas.
Responsabilidad digital Distinguir el uso adecuado y responsable | Establecer la prioridad de la | Asumir la responsabilidad
de las tecnologias de la informacidn y la | actuacion responsable ante las | en el uso de las tecnologias

comunicacion.

tecnologias de la informacidn y las
comunicaciones.

de la informacién y la
comunicacion.
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Métodos y técnicas de ensefianza

Método: Método Deductivo
Estrategia: Estudio de casos
Técnicas Metacognitivas: Exposicidn, Mapas
conceptuales, investigacidon, debate.
Dinamicas de Grupo: De conocimiento.

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Cafion
Computadora
Internet

Impresos
Materiales diversos

Medios y materiales didacticos

Espacio Formativo
Aula X
Laboratorio / Taller

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje
Reflexiona la practica de valores en situaciones
presenciales y virtuales para hacer efectivas sus
comunicaciones.

Evidencia de Aprendizaje
Resuelve un caso demostrando:

- ldentificacién del dilema ético.

- Explicar las caracteristicas
implicitas en el evento

- Reflexionar una postura personal y

profesional.

- Argumentos de solucién y accion

ante el evento critico

Instrumentos de evaluacion

Rubrica
Cuestionario

Formacion académica

Perfil idoneo del docente

Periodismo, Publicidad,
Digital, Relaciones Publicas o Sistemas
Computacionales,

Formacién Pedagdgica

Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion, | Modelo basado en competencias.
Comunicacion | Habilidades digitales para la docencia.

Experiencia Profesional
Comunicacidn social, periodismo, publicidad,
docencia en asignaturas afines a las TIC's,
Ofimatica.

Elaboracién de articulos de investigacion,
libros o tesis.

ELABORO: DGUTYP

REVISO: DGUTYP

APROBO: DGUTyP

VIGENTE A PARTIR DE:

SEPTIEMBRE DE 2024

F-DA-01-PA-LIC-63.1




Referencias bibliograficas

Titulo del documento

Lugar de publicacién

Editorial

Guia estratégica para

la transformacion . Ediciones 978-

David L. Rogers 2021 digital: Reinventa tu Mexico Urano México | 6077482444
negocio para la era
digital

Daniel Goldin Las TIC en la escuela, )

. . Océano 978-
2012 nuevas herramientas Espafia !
para viejos y nuevos Travesia 6074003147
problemas
Tecnologias de la
Informacion y la .. Patria 978-
. . . 2021
Francisco Javier Ortiz | 2° Comunicacion Mexico Educacion 6075501642
Cerecedo

Referencias digitales

Fecha de recuperacion

Titulo del documento

2012 Las nuevas fuentes de informacion https://www.google.com.mx/books/e
José A. Corddn dition/Las nuevas fuentes de inform
Garcia. aci%C3%B3n/rbmUBQAAQBAJ?hi=es-
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https://www.amazon.com.mx/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Francisco+Javier+Ortiz+Cerecedo&text=Francisco+Javier+Ortiz+Cerecedo&sort=relevancerank&search-alias=stripbooks
https://www.google.com.mx/books/edition/Las_nuevas_fuentes_de_informaci%C3%B3n/rbmUBQAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1&dq=fuentes+de+informaci%C3%B3n&printsec=frontcover
https://www.google.com.mx/books/edition/Las_nuevas_fuentes_de_informaci%C3%B3n/rbmUBQAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1&dq=fuentes+de+informaci%C3%B3n&printsec=frontcover
https://www.google.com.mx/books/edition/Las_nuevas_fuentes_de_informaci%C3%B3n/rbmUBQAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1&dq=fuentes+de+informaci%C3%B3n&printsec=frontcover

419&gbpv=1&dg=fuentes+de+informa
ci%C3%B3n&printsec=frontcover

Miguel Angel
Marzal

2018

Evalfin: un modelo de evaluacion de
alfabetizacion informacional para
instituciones de educacion superior

https://doi.org/10.3145/epi.2018.jul.16

Gloria Areitio

2009

Informacidn, informdtica en internet

https://www.google.com.mx/books/e
dition/Informaci%C3%B3n _Inform%C3
%Altica e Internet/mnFTzjdoczIC?hl=

es&gbpv=0

José Joaquin Lépez
Hermoso

2000

Informadtica aplicada

https://www.google.com.mx/books/e
dition/Inform%C3%A1ltica_aplicada a
la_gesti%C3%B3n de e/nrXvTg2nNr
0oC?hl=es&gbpv=0

Javier sierra
Sanchez

2014

Contenidos digitales

https://www.google.com.mx/books/e
dition/Contenidos digitales en la era
de la soc/kimGoAEACAAJ?hl=es-419

Ireton, cherilyn

Mayo 2020

Noticias falsas y desinformacion

https://www.google.com.mx/books/e

dition/Periodismo _noticias falsas des
informaci/8gvhDwAAQBAJ?hl=es-

419&gbpv=1

Ireton, cherilyn

Mayo 2020

Noticias falsas y desinformacion

Https://www.google.com.mx/books/e

dition/Periodismo_noticias falsas des

informaci/8gvhdwaaqbaj?Hl=es-
419&gbpv=1

Cuervo Sanchez,
Sandra Liliana

2022

Uso responsable y critico de internet y
de los dispositivos digitales

Https://web-
argitalpena.adm.ehu.es/pdf/UPEPD22

4806.pdf
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https://www.google.com.mx/books/edition/Las_nuevas_fuentes_de_informaci%C3%B3n/rbmUBQAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1&dq=fuentes+de+informaci%C3%B3n&printsec=frontcover
https://www.google.com.mx/books/edition/Las_nuevas_fuentes_de_informaci%C3%B3n/rbmUBQAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1&dq=fuentes+de+informaci%C3%B3n&printsec=frontcover
https://doi.org/10.3145/epi.2018.jul.16
https://www.google.com.mx/books/edition/Informaci%C3%B3n_Inform%C3%A1tica_e_Internet/mnFTzjdoczIC?hl=es&gbpv=0
https://www.google.com.mx/books/edition/Informaci%C3%B3n_Inform%C3%A1tica_e_Internet/mnFTzjdoczIC?hl=es&gbpv=0
https://www.google.com.mx/books/edition/Informaci%C3%B3n_Inform%C3%A1tica_e_Internet/mnFTzjdoczIC?hl=es&gbpv=0
https://www.google.com.mx/books/edition/Informaci%C3%B3n_Inform%C3%A1tica_e_Internet/mnFTzjdoczIC?hl=es&gbpv=0
https://www.google.com.mx/books/edition/Inform%C3%A1tica_aplicada_a_la_gesti%C3%B3n_de_e/nrXvTg2nNroC?hl=es&gbpv=0
https://www.google.com.mx/books/edition/Inform%C3%A1tica_aplicada_a_la_gesti%C3%B3n_de_e/nrXvTg2nNroC?hl=es&gbpv=0
https://www.google.com.mx/books/edition/Inform%C3%A1tica_aplicada_a_la_gesti%C3%B3n_de_e/nrXvTg2nNroC?hl=es&gbpv=0
https://www.google.com.mx/books/edition/Inform%C3%A1tica_aplicada_a_la_gesti%C3%B3n_de_e/nrXvTg2nNroC?hl=es&gbpv=0
https://www.google.com.mx/books/edition/Contenidos_digitales_en_la_era_de_la_soc/kjmGoAEACAAJ?hl=es-419
https://www.google.com.mx/books/edition/Contenidos_digitales_en_la_era_de_la_soc/kjmGoAEACAAJ?hl=es-419
https://www.google.com.mx/books/edition/Contenidos_digitales_en_la_era_de_la_soc/kjmGoAEACAAJ?hl=es-419
https://www.google.com.mx/books/edition/Periodismo_noticias_falsas_desinformaci/8gvhDwAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1
https://www.google.com.mx/books/edition/Periodismo_noticias_falsas_desinformaci/8gvhDwAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1
https://www.google.com.mx/books/edition/Periodismo_noticias_falsas_desinformaci/8gvhDwAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1
https://www.google.com.mx/books/edition/Periodismo_noticias_falsas_desinformaci/8gvhDwAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1
https://www.google.com.mx/books/edition/Periodismo_noticias_falsas_desinformaci/8gvhDwAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1
https://www.google.com.mx/books/edition/Periodismo_noticias_falsas_desinformaci/8gvhDwAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1
https://www.google.com.mx/books/edition/Periodismo_noticias_falsas_desinformaci/8gvhDwAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1
https://www.google.com.mx/books/edition/Periodismo_noticias_falsas_desinformaci/8gvhDwAAQBAJ?hl=es-419&gbpv=1
https://web-argitalpena.adm.ehu.es/pdf/UPEPD224806.pdf
https://web-argitalpena.adm.ehu.es/pdf/UPEPD224806.pdf
https://web-argitalpena.adm.ehu.es/pdf/UPEPD224806.pdf

Ingrid cervantes

26 septiembre 2017

éQué es la comunicacion?

https://www.comunicayemprende.co

m/que-es-comunicacion/

Generacion
Andahuac

10 noviembre 2020

Técnicas de comunicacion

Https://www.springer.com/la/authors

-editors/tutoriales-de-autores-y-

revisores/writinginenglish/concise-
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