TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN
__SEP ADMINISTRACION AREA CAPITAL HUMANO l/f

LNvEnIICAODS

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

ASIGNATURA DE FORMACION SOCIOCULTURAL I

1. Competencias Actuar con valores y actitudes proactivas de excelencia
en su desarrollo personal, social y organizacional, en
armonia con su medio ambiente para desarrollar su
potencial personal social y organizacional.

2. Cuatrimestre Segundo

3. Horas Teoricas 16

4. Horas Practicas 29

5. Horas Totales 45

6. Horas Totales por Semana 3

Cuatrimestre

7. Objetivo de aprendizaje El alumno estructurard equipos de trabajo, a partir del
analisis de su mecanica y dinamica, para el logro de los
objetivos.

Unidades de Aprendizaje — ,Hc.)ras
Teoricas | Practicas Totales
l. Mecéanica de grupos 10 5 15
Il. Dinamica de grupos 6 24 30
Totales 16 29 45
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FORMACION SOCIOCULTURAL II

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de -
o I. Mecanica de grupos
aprendizaje
2. Horas Teoricas 5
3. Horas Précticas 10
4. Horas Totales 15
> Srt:{gggodge la El alumno inter_preta_ré la mecénica de los eqyipos de trabajo,
e para generar sinergia colaborativa entre sus integrantes.
Aprendizaje
Temas Saber Saber hacer Ser
Tipos de Describir los conceptos de Pro-actividad
grupos grupo, equipo y grupo de Responsabilidad
trabajo. Iniciativa
Critica
Identificar los tipos de Analisis
grupo de trabajo: Respeto
* Grupos formales, Conciliador
informales, equipos de
trabajo y equipos de alto
desempefio.
Identificar las diferencias
entre un equipo y grupo de
trabajo.
Formas de Describir los momentos de | Simular la mecanica de Pro-actividad
asociacién al | competir, colaborar, grupo del equipo de trabajo | Responsabilidad
grupo contribuir y aportar. en sus diferentes Iniciativa
momentos. Critica
Explicar los beneficios y Analisis
momentos de competir, Respeto
colaborar, contribuir y Conciliador
aportar.
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FORMACION SOCIOCULTURAL II

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos
de reactivos

Elaborara, a partir de un caso,
un ensayo que incluya:

- Tipo de grupo

- Momentos del grupo (competir,
colaborar, contribuir y aportar).

- Andlisis critico de ventajas y
desventajas

- Recomendaciones para
dinamizarlo

1. Identificar los conceptos de
equipo y grupo de trabajo

2. Comprender los elementos
de la mecanica de grupo (tipos
y momentos del grupo)

3. Analizar las ventajas y
desventajas de cada tipo y
momento del grupo

Ensayo
Lista de cotejo

Comité Técnico de Habilidades
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FORMACION SOCIOCULTURAL II

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Juego de roles
Debate dirigido
Tareas de investigacion

Videos
Carteles
Internet
Biblioteca
Revistas

Acetatos
Proyector

Pizarrén
Rotafolio

Periodicos

Computadora

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa

- Comité Técnico de Habilidades A o - e
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FORMACION SOCIOCULTURAL II

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de o
o [I. Dinamica de grupos

aprendizaje

2. Horas Teoricas 6

3. Horas Précticas 24

4. Horas Totales 30

5. Objetivo de la El alumno integrard equipos de trabajo, a partir de su dinamica,
Unidad de estilo de comunicacion y roles de los integrantes, para generar
Aprendizaje sinergia colaborativa entre sus integrantes.

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Caracteristicas
de los grupos

Describir las
caracteristicas de los

Estructurar equipos de
trabajo, considerando sus

Asertivo
Responsabilidad

comunicacion

formal e informal,
ascendente, descendente

de trabajo grupos de trabajo: caracteristicas y objetivos Iniciativa
« Tamano dados. Critica
» Cohesion Analisis
« Estatutos Determinar las metas del Respeto
« Etica, moral y conciencia | equipo de trabajo y cada Conciliador
grupal integrante en funcion del
* Relaciones logro de los objetivos dados.
interpersonales y afectivas
» Habilidades y actitudes
Objetivos y metas

Tipos de Comunicacion: Efectiva, Seleccionar el tipo de Asertivo

comunicacion en funciéon de

las caracteristicas del equipo

Responsabilidad
Iniciativa

y lateral. de trabajo. Critica
Analisis
Respeto
Conciliador
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Roles

Identificar los roles que se
desempeiian en un equipo
de trabajo:

-Lider natural
-Colaborador natural
-Apoyo distante

Integrar en rol de trabajo los
integrantes del equipo en
funcién de sus
caracteristicas y metas.

Evaluar los resultados de la
dinamica de grupo en
funcién del cumplimiento de
las metas establecidas.

Pro-actividad
Responsabilidad
Iniciativa

Critica

Andlisis
Respeto
Empatico
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FORMACION SOCIOCULTURAL II

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos
de reactivos

A partir de un caso, estructurara
la propuesta de un equipo de
trabajo, especificando:

- Caracteristicas

- Definicién de metas

- Tipos de comunicacion

- Asignacion de roles de
participacion

- Evaluacion de resultados

1. Identificar la parte dindmica
de los equipos de trabajo
(caracteristicas, estilos de
comunicacion y roles de
integrantes)

2. Relacionar la dindmica del
equipo con los objetivos dados
con los objetivos dados

3. Proponer la estructura de un
equipo de trabajo en funcién de
los objetivos dados

Analisis de casos
Lista de verificacion
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FORMACION SOCIOCULTURAL II

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Juego de roles
Debate dirigido
Tareas de investigacion

Videos
Carteles
Internet
Biblioteca
Revistas
Periédicos
Acetatos
Proyector
Computadora
Pizarron
Rotafolio

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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FORMACION SOCIOCULTURAL II

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefio

Negociar acuerdos asertivamente, para
lograr los objetivos organizacionales.

Gestiona y soluciona asertivamente situaciones

laborales.

Colaborar en equipos de trabajo de
manera organizada para lograr los
objetivos organizacionales.

Coopera en equipos de trabajo de manera

organizada con un objetivo comun.

Dirigir equipos de trabajo con iniciativa y
liderazgo para lograr los objetivos
organizacionales.

Coordina un equipo de trabajo entregando los
resultados esperados en tiempo y forma.

Tomar decisiones orientadas a resultados
con vision estratégica y sistémica, para
lograr los objetivos organizacionales.

Entrega de resultados en tiempo y forma
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FORMACION SOCIOCULTURAL II

FUENTES BIBLIOGRAFICAS

Autor Afio | Titulo del Documento | Ciudad Pais Editorial
Stephen P Fundamentos de
Robbins, David (1996) Administracion, D.F México Prentice Hall
A. de Cenzo Conceptos y
' Aplicaciones
Terry & Franklin | (1985) | 'incipios de D.F México | CECSA
Administracion
gilobneer;’ Freeman, (1996) | Administracion D.F. México Prentice Hall
Robbins, (1998) La administracion en el DE. México Prentice Hall
Stephen mundo de hoy
Leslie W. Ruey Administracién, Teoria o Grupo Editor S.
Lloyd L. Byars (1995) y Aplicaciones D.F. Mexico A.
Stephen P.
Robbins, Mary (1996) | Administracion. D.F. México Prentice Hall
Coulter
Konz Stephen | (1996) t?{':be;;g de sistemas de |, - México | LIMUSA
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