TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN
SED ADMINISTRACION AREA CAPITAL HUMANO bfp
EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

ASIGNATURA METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1. Competencias Administrar los recursos de las organizaciones mediante
la aplicacion de metodologias y herramientas
tecnolégicas de planeacion estratégicas, financieras,
mercadotecnia y gestion de calidad para contribuir a su
desarrollo econémico, social y ambiental de su entorno.

2. Cuatrimestre Segundo

3. Horas Teoricas 21

4. Horas Précticas 39

5. Horas Totales 60

6. Horas Totales por Semana 4

Cuatrimestre
7. Objetivo de aprendizaje El alumno desarrollard proyectos de investigacion,
enfocados a la administracion y utilizando la
metodologia correspondiente, para comprender el
fendmeno de estudio.
: . Horas
SIIEEEIES €O ARIEmE e Tedricas | Practicas Totales

l. Fundamentos de Investigacion 4 2 6

Il. Investigacion cuantitativa 6 16 22

[l. Procesamiento de informacion 7 18 25

V. Investigacion cualitativa y mixta 4 3 7

Totales 21 39 60
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de aprendizaje

I. Fundamentos de Investigacion

2. Horas Teoricas 4
3. Horas Practicas 2
4. Horas Totales 6

5. Objetivo de la Unidad de

El alumno distinguira los fundamentos y métodos de

Aprendizaje

investigacion para el desarrollo de investigaciones aplicadas
a la organizacion.

Temas Saber Saber hacer Ser
Conceptos Distinguir los conceptos Observador
fundamentales |de: Responsable
sobre - Método Trabajo en equipo
Investigacion - Ciencia Analitico

- Método cientifico

Capacidad de

- Metodologia de la Sintesis
investigacion Metodico
Ordenado

Identificar la importancia
de la investigacion
aplicada a las ciencias
sociales

Etapas de la Identificar las etapas del |Determinar el enfoque de la | Observador

metodologia de
investigacion.

meétodo cientifico:

- Observacion

- Formulacion de
hipotesis

- Experimentacion

- Emisiéon de conclusiones

Identificar las
generalidades de los
enfoques cualitativo,
cuantitativo y mixto

investigacion de acuerdo a
su tema

Responsable
Trabajo en equipo
Analitico
Capacidad de
Sintesis

Metodico
Ordenado

Comité de Directores de la Carrera de
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje Secuencia de aprendizaje Instrumento§ y tipos de
reactivos
Realizara un ensayo sobre la | 1. Comprender el concepto de |Ensayo
importancia y las método, la ciencia, la Rubrica
generalidades de la metodologia de la investigacion.
metodologia de la
investigacion aplicada a la 2. Analizar la importancia de la
administracion investigacion aplicada a las
ciencias sociales
3. Identificar las etapas que
lleva el método cientifico de
investigacion.
4. Analizar los enfoques
cuantitativo, cualitativo y mixto
de la investigacion
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Lectura asistida Libros, Pintarron, equipo de proyeccion,
Discusion en grupo copias de lectura

Realizacion de trabajos de investigacion

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de . . .
o II. Investigacion cuantitativa

aprendizaje
2. Horas Teoéricas 6
3. Horas Practicas 16
4. Horas Totales 22
5. Objetivo de la El alumno generard un protocolo de investigacion basado en
Unidad de Aprendizaje | métodos cuantitativos para analizar un problema administrativo.

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Protocolo de
investigacion

Describir la estructura del
protocolo de investigacion:

- Planteamiento del
problema

- Marco tedrico y referencial
- Tipo de investigacion y
determinacién de método
- La hipotesis y sus
variables

- Instrumentos de
recopilacion de datos

- Poblacion

- Plan de trabajo

Observador
Responsable
Trabajo en equipo
Analitico
Capacidad de
Sintesis

Metédico
Ordenado

Marco tedrico

Explicar el concepto y

Realizar marcos teéricos y

Comunicacion

y marco utilidad del marco teorico y |referenciales efectiva
referencial referencial Proactivo
Propositivo
Describir la construccién Responsable
del marco teodrico y Trabajo en equipo
referencial: Observador
- Revision de la literatura Analitico
- Mapeo Capacidad de
- Lineamientos APA Sintesis
- Redaccion de Metddico
antecedentes
- Contextualizacion del
problema
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Temas Saber Saber hacer Ser
Tipo de Identificar las Justificar el alcance del tipo | Comunicacion
investigacion y | caracteristicas y conceptos |de investigacion. efectiva
determinacién |de los alcances y tipos de Proactivo
de método investigacion de: Propositivo

- Estudios Exploratorios

- Estudios Descriptivos

- Estudios Correlacionales
- Estudios Explicativos

Responsable
Trabajo en equipo
Observador
Analitico
Capacidad de
Sintesis

Metddico

La hipotesis 'y
sus variables

Explicar el concepto y
caracteristicas de
hipotesis.

Describir los tipos de
hipétesis y sus

Plantear hipotesis de
investigacién

Comunicacion
efectiva

Proactivo
Propositivo
Responsable
Trabajo en equipo

caracteristicas: Observador

- Descriptivas, Analitico

- Correlacional, Capacidad de

- De diferencia de grupos, Sintesis

- Relacional - causal Metodico

- Nulas,

- Alternativas
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Temas Saber Saber hacer Ser
Instrumentos | Distinguir los criterios del Elaborar cuestionarios de | Comunicacion
de recoleccion |disefio de instrumentos de |investigacion cuantitativa. | efectiva
de datos recoleccion de datos de Proactivo
investigacion cuantitativa: Propositivo
Responsable
Requisitos del instrumento Trabajo en equipo
de medicion: Observador
- validez Analitico
- confiabilidad Capacidad de
- objetividad Sintesis
Metodico
Estructura de cuestionarios:
- Construccion y
caracteristicas
- Tipos de preguntas:
cerradas, abiertas,
codificacion, obligatorias,
tipos de escalas.
- Estructura del
cuestionario: inicio,
desarrollo y cierre
La poblacién | Explicar los conceptos y Determinar el sujeto y Comunicacion
caracteristicas de: dato, objeto de investigacion efectiva
informacion, poblacion, Proactivo
sujeto de investigacion, Delimitar la poblacién y su | Propositivo
objeto de investigacion, muestra Responsable
muestra, método de Trabajo en equipo
seleccion de la muestra 'y Observador
tamafio de muestra. Analitico
Capacidad de
Describir el método de Sintesis
calculo de la muestra. Metodico
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara un protocolo de
investigacion, considerando
lineamientos APA, en el que
se incluya:

Portada
Plan de trabajo

Planteamiento del problema:

- Pregunta de investigacion
- Justificacion

- Viabilidad

Marco tedrico y referencial
Alcance o tipo de la
investigacion

Hipétesis de trabajo
Variables de investigacion
Cuestionario

Definicién de la poblacion
Calculo de muestra

1. Comprender conceptos
basicos y la estructura de un
problema de investigacion

2. Comprender la construccion
del marco teorico y referencial
considerando los lineamientos
APA

3. Identificar tipos, enfoques y
alcances de investigacion

4. Realizar el protocolo de
investigacion.

Proyecto de investigacion
Rubrica

5. Comité de Directores de la Carrera de A. i i6 Smi o
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Lectura asistida
Aprendizaje basado en proyectos

Realizacion de trabajos de investigacion

proyeccion

Libros, pc con internet, pintarrén, equipo de

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de aprendizaje lll. Procesamiento de informacién
2. Horas Teoricas 7

3. Horas Practicas 18

4. Horas Totales 25

5

. Objetivo de la Unidad
de Aprendizaje

El alumno realizara el levantamiento, analisis y procesamiento
de la informacion de la investigacion para generar un informe

final.
Temas Saber Saber hacer Ser
Levantamiento |Reconocer los elementos del |Realizar cronogramas de | Analitico
de datos cronograma de obtencién de datos del | Organizado
levantamiento de datos de proyecto. Responsable
investigacion. Capacidad de
Recopilar informacion trabajar bajo
Describir el protocolo de mediante los presion
levantamiento de instrumentos Capacidad de
informacion, cuantitativos Sintesis
recomendaciones y seleccionados. Capacidad para
generacion de rapport. solucionar
problemas
Andlisis de Describir la estructura de la | Agrupar datos de Analitico
datos matriz de datos y distribucién |acuerdo a la Capacidad de
de frecuencias. metodologia estadistica |trabajar bajo
y de cruce de variables. |presion
Reconocer las medidas de Capacidad de
tendencia central: media, Interpretar resultados Sintesis
mediana, moda; y las estadisticos Capacidad para
medidas de variabilidad: solucionar
rango y desviacion estandar. problemas
Ordenado
Describir los métodos de
andlisis de datos, cruce de
variables e interpretacion.
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Temas Saber Saber hacer Ser
Presentacion Describir la estructura del Formular informes de la | Analitico
de resultados |informe de investigacion: investigacion Organizado

contenido, resumen,

objetivos generales y

bibliografia y anexos.

investigacién

portada, indice o tabla de
introduccidn, justificacion,

especificos, marco teorico,
hipotesis o preguntas de
investigacion, metodologia,
resultados, conclusiones,

Describir la estructura del
informe ejecutivo de la

Responsable
Capacidad de
trabajar bajo
presion
Capacidad de
Sintesis
Capacidad para
solucionar
problemas
Ordenado

ELABORO; | COmité de Directores de la Carrerade  pryig6. Direccion Académica
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Integraréd un proyecto de
investigacion que contenga:

- Portada

- Indice

- Introduccioén,

- Resumen

- Justificacion

- Objetivos

- Marco teérico

- Hipétesis

- Metodologia

- Resultados obtenidos
- Conclusiones

- Recomendaciones

1. Reconocer la estructura del
cronograma de levantamiento
de informacion

2. Comprender el protocolo,
recomendaciones y generacion
de rapport para el
levantamiento de datos

3. Reconocer la metodologia
para el analisis y procesamiento
de datos.

4. |dentificar la estructura de un
informe de investigacion

Proyecto de investigacion
Rubrica de evaluacion

- Bibliografia
- Anexos. 5. Elaborar informes de
investigacion
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Practica en campo
Investigacion
Exposicion docente

Libros, pc con internet, pintarrén, equipo de
proyeccion

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
X
- Comité de Directores de la Carrera de 5. L - T
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de aprendizaje IV. Investigacion cualitativa y mixta
2. Horas Teoricas 4
3. Horas Précticas 3
4. Horas Totales 7

. . El alumno distinguira los enfoques cualitativo y mixto de la
5. Objetivo de la Unidad de investigacion, para seleccionar el adecuado de acuerdo a la

Aprendizaje L. .
problematica de estudio detectada
Temas Saber Saber hacer Ser

Enfoque Identificar el enfoque Analitico
cualitativo cualitativo en: la definicion de Responsable

problema, las caracteristicas

Trabajo en Equipo

de la investigacion, la Liderazgo
realizacion de la revision Capacidad de
literaria y la determinacion de Sintesis
hipotesis. Ordenado
Capacidad de
Toma de
decisiones
Metddico
Enfoque mixto | Distinguir el enfoque mixto Analitico

como la integracion
sistematica del método

Responsable
Trabajo en Equipo

cuantitativo y cualitativo de la Liderazgo
investigacion, sus Capacidad de
caracteristicas e importancia Sintesis
Ordenado
Capacidad de
Toma de
decisiones
Metodico
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Instrumentos de
recoleccion de
datos

Describir las técnicas de
recopilacion de informacion
de investigacion cualitativa y

Seleccionar instrumentos

de recoleccioén de
informacion para

Analitico
Responsable
Trabajo en Equipo

mixta, su objetivo y investigacién cualitativa. |Liderazgo
caracteristicas: observacion, Capacidad de
entrevista, focus group, Sintesis
historias de vida y bitacora Ordenado
de campo. Capacidad de
Toma de
Identificar las caracteristicas decisiones
del disefio de investigacion Metodico
cualitativa: etnograficos,
narrativos, fenomenolégicos
e investigacion — accion
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A partir de un estudio de
caso de investigacion,
realizara un informe que
contenga:

- La definicion de problema
- Las caracteristicas de la
investigacion

- La realizacion de la revision
literaria

- La determinacion de
hipétesis.

- Instrumento

- Enfoque de investigacion y
su justificacion

- Caracteristicas de
investigacion

1. Comprender términos del
enfoque cualitativo y mixto

2. ldentificar diferencias entre el
enfoque cuantitativo y el
cualitativo

3. Identificar los instrumentos
de recopilacion del enfoque
cualitativo y mixto

4. Seleccionar el método
cualitativo o mixto y justificarlo

Estudio de caso
Rubrica de evaluacion

5. Comité de Directores de la Carrera de A. i i6 Smi o
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Lectura asistida
Investigacion de equipos

proyeccion

Libros, pc con internet, pintarron, equipo de

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefio

Realizar el diagnostico situacional de la
entidad mediante el uso de metodologias
de investigacion organizacional para
describir la situacion actual.

Elabora un diagnéstico organizacional que
contenga:

- Datos generales

- Filosofia organizacional: mision, vision,
objetivos, politica y valores

- Metodologia y herramientas utilizadas y su
justificacion

- Andlisis interno

-Analisis externo

- Hallazgos

- Conclusiones

- Recomendaciones

- Referencias bibliograficas

Elaborar la planeacion de los recursos
humanos, financieros, materiales y
tecnoldgicos utilizando técnicas y
herramientas del proceso administrativo
para el cumplimiento de objetivos a corto,
mediano y largo plazo.

Elabora un plan estratégico que contenga:

- Datos generales de la organizacién

- Diagnostico organizacional

- Objetivos estratégicos

- Metas

- Definicién de estrategias

- Definicion de indicadores

- Plan de accion: actividades, recursos,
responsabilidades y cronogramas

- Presupuestos

- Alcance e impacto esperado

Comité de Directores de la Carrera de
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